Molimo Vas da paZljivo procitate Uslove koriStenja (u daljem tekstu: Pravilnik). KoriStenjem i
posjecivanjem stranica www.lupo.ba i pripadajucih sadriaja (ukljucujuci mobilnu aplikaciju

LUPO.ba), podrazumijeva se da svjesno prihvatate ovaj Pravilnik, kao i sve njegove naknadne
izmjene, bez prethodne najave i obavijesti.

Pojednostavljeno

Vi ste oglasivac i vlasnik sadrzaja koji objavite na ovom sajtu i kao takvi ste odgovorni za podatke
koji su navedeni na Vasem profilu, oglasima koje ste objavili i za komunikaciju koja je obavljena
putem vasSeg profila. Vi kao posjetitelj/ korisnik ste duzni proc€itati navedeni Pravilnik, te se vaSe
posjecivanje/koristenje stranica LUPO.ba smatra potpunim prihvatanjem Pravilnika. Molimo vas da
LUPO ne koristite na nacin na koji neko moze biti povrijeden ili materijalno ostecen jer to ni Vama ni
nama ne ide u prilog.

Vi imate pravo koriStenja sadrzaja i usluga LUPO.ba, jednako kao i sve druge osobe, kompanije i
oglasivaci. Molimo da postujete pravo na slobodu trzista i konkurencije.

Ukoliko smatrate da LUPO treba neke izmjene ili dopune Pravilnika, kontaktirajte nas.
A sada malo opSirnije pravnim jezikom,
Clan 1. Uvod

Za vrijeme koristenja LUPO.ba, primjenjuju se ovdje navedeni uslovi koristenja, kao i svi vazeéi i
primjenjivi zakoni na teritoriji Bosne i Hercegovine. LUPO.ba zadrzava pravo promjene sadrzaja
Pravilnika u bilo kojem trenutku i bez prethodne najave. Promjene stupaju na snagu trenutkom objave
na stranicama ovog web sajta i kao takve se odnose na sve dosadas$nje i buduce korisnike. LUPO nije
u obavezi da Salje svakom korisniku pojedinacne obavijesti o izmjenama Pravila, zbog Cega
preporucujemo redovno pracenje ove sekcije na LUPO.ba

Clan 2. Opis usluge

Radi boljeg razumijevanja usluge koju LUPO.ba pruza, korisnicima i posjetiteljima web sajta i
mobilne aplikacije, kao opéenito i svim tre¢im licima se nudi detaljno obrazlozenje usluga i to:

LUPO.ba platformu treba shvatiti kao virtuelni oglasni prostor u isklju¢ivom vlasni$tvu izdavaca
LUPO na kojem LUPO.ba nudi svojim korisnicima da u za to predvidene oglasne prostore u svoje
ime 1 za svoj racun nude pruzanje usluga i/ili potraznju usluga, sa posebnom napomenom da su svi
korisnici sami odgovorni za istinitost, tacnost, vjerodostojnost, kao i opéenito zakonitost svih navoda,
iz objavljenog oglasa.

Shodno prethodno navedenom, sve objave, oglasi ,poruke, tekstovi, prikazi, fotografije 1 drugi

registriranog korisnika LUPO.ba platforme iz ¢ijeg oglasa ti podaci poticu.

LUPO.ba ne naplacuje bilo kakvu naknadu za postavljanje oglasa na virtuelnom oglasnom prostoru
obrazlozenom u prethodnom stavu, niti to ¢ini u vidu provizije po izvrSenoj distribuciji ili okon¢anju
usluge iz oglasa. Pojedine moguénosti na Lupo platformi se aktiviraju pomocu Lupo kredita koje
mozete osvojiti unutar aplikacije po pravilima istaknutim u Lupo Kredit. Lupo zadrzava pravo u
buduénosti uvesti naknadu za koristenje usluga ili pojedinih moguénosti na Lupo platformi., Ove
naknade mogu biti predmetom odvojenih uslova.



Korisnicima LUPO.ba se, pored gornjeg, moze uz naknadu ili bez naknade ponuditi usluga
objavljivanja oglasa u ime i za raun oglasivaca, pri ¢emu se u najve¢oj mjeri misli na promociju i
sponzoriranje oglasa shodno njihovom polozaju na ukupnom virtuelnom oglasnom prostoru, ali se
time takvo objavljivanje ne smatra, niti se moze smatrati da LUPO.ba na bilo koji nacin ucestvuje u
trgonini uslugama, niti da je oglasivac stekao pravo vlasnistva nad bilo kojim dijelom tog virtualnog
prostora.

Nacin i uslovi sponzorisanja definisat ¢e se posebnim paketima oglaSavanja u kojima ¢e biti jasno
definisani nacin, cijena i uslovi promocije i sponzorisanja oglasa.

Promocija i sponzorisanje oglasa ne podrazumijevaju da je LUPO na bilo koji nacin oglasivacima
prepustio pravo uticaja na uredenje i izgled stranice, Sto ukljucuje, kako tehnicko uredenje stranice,
tako 1 pravo da sponzori podnose zahtjeve za uredenjem sadrZaja koji ¢e biti objavljen na svakoj
pojedinoj podstranici individualnog oglasivaca, a koji ne predstavlja vlastiti oglas tog sponzora.

Shodno prethodno navedenom, obavjestavaju se korisnici, posjetitelji i sva treca lica, da LUPO.ba,
kao 1 njegov izdavac,ne nude nikakvu uslugu iz oglasa koji su objavljeni na web sajtu i mobilnoj
aplikaciji, ve¢ to ¢ine iskljucivo i samo registrirani korisnici web sajta i mobilne aplikacije LUPO.ba.

Clan 3. KoriStenje i zaStita podataka

Pri koriStenju stranice LUPO.ba, duzni ste se koristiti tacnim i preciznim podacima bilo da se radi o
vasem profilu, dodanom oglasu ili bilo kojem drugom dijelu stranice. LUPO.ba ¢ini sve kako bi
za$titio privatnost li¢nih podataka (ime i prezime, e-mail, broj telefona, adresa, itd.) registrovanih
korisnika u smislu Zakona o zastiti licnih podataka, te ¢e biti koriSteni samo u svrhu spajanja
oglasivaca i korisnika, odnosno korisnika medusobno.

U svrhu oglasavanja na web sajtu LUPO.ba, korisnik se obavezuje registrirati, te tom prilikom
popuniti svoje licne podatke, kao i podatke za kontakt. Korisnik je odgovoran i garantuje za istinitost i
tacnost popunjenih podataka.

Svaki korisnik registracijom na LUPO.ba daje saglasnost na ova pravila i uslove koristenja, te
istovremeno izricito i neopozivo izjavljuje da je saglasan da popunjeni li¢ni podaci u postupku
registracije iz prethodnog stava budu uneseni u zbirku li¢nih podataka koju vodi izdava¢ LUPO.ba, te
istovremeno dopusta i obradu navedenih licnih podataka u svrhu djelovanja sistema za slanje
elektronske poste, dok se LUPO.ba i njegov izdavac obavezuju da ¢e dostavljene licne podatke
koristiti samo za svrhu za koju su dobijeni.

LUPO.ba garantuje da podatke korisnika ne otkriva tre¢ima, osim u slu¢ajevima propisanim vaze¢im
zakonima nasSe zemlje i ratificiranim medunarodnim aktima.

LUPO. ba garantira da ne obraduje podatke korisnika za bilo kakve komercijalne svrhe, a jedina
obrada podataka koju LUPO.ba moze vrSiti je za potrebe poboljsanja funkcioniranja stranice, s ciljem
njenog unaprijedenja, kao i s ciljem lakSe upotrebe od strane svakog pojedinog korisnika.

Shodno Zakonu o zastiti li¢nih podataka, prikupljeni licni podaci u postupku registracije korisnika
cuvaju se u zbirci licnih podataka koju vodi drustvo------- , kao izdava¢ LUPA.ba, koje se obavezuje
da cuva privatnost svojih korisnika i sve njihove podatke. Li¢ne podatke korisnika LUPA.ba je
ovlasten proslijediti tre¢im licima samo ukoliko postoji zahtjev i/ili nalog nadleznog organa i/ili je
takvo prosljedivanje propisano zakonom i/ili je zahtjevano od strane vlasnika podataka izri¢itim
pismenim prethodnim zahtjevom.



Svaki korisnik ili ¢lan stranice LUPO.ba ima pravo podnijeti zahtjev da se njegovi li¢ni podaci obrisu
odmah nakon podnoSenja zahtjeva.

Korisnik takoder ima pravo zahtijevati da mu LUPO.ba dostavi podatke o tome koje licne podatke tog
korisnika posjeduje.

Pismenim putem ili pomoc¢u e-mail-a mozete podnijeti zahtjeve za brisanje ili preuzimanje podataka.

LUPO.ba ne preuzima odgovornost po bilo kojem osnovu, ukoliko korisnik sam otkrije svoje podatke
tre¢ima, davanjem korisnickog imena i Sifre (user name i password) ili im te podatke ucini dostupnim
da drugi nacin.

Koristenjem LUPO.ba saglasni ste da podaci/informacije (ne odnosi se na licne podatke korisnika)
koje ste predali budu dostupni na uvid svima koji su za iste zainteresovani, u skladu s ovim
Pravilnikom. Oglasivac pristaje da njegovu e-mail adresu ili broj telefona LUPO.ba upotrijebi u svrhu
slanja obavijesti o statusu objavljenog oglasa, u svrhu dostave racuna za eventualno koristenje
naprednih usluga, kao i u svrhu slanja ostalih vrsta obavijesti vezanih uz oglas koji je prodavac
objavio ili uz samo oglasavanje. Koristenjem LUPO.ba saglasni ste da primate promotivne i/ili druge
obavijesti putem e-mail, SMS ¥/ili drugih sredstava komunikacije koji su navedeni na Vasem
oglasivackom racunu.

Clan 4. Zagtita autorskih prava

Podaci na LUPO.ba su zasti¢eni Zakonom o autorskom pravu i srodnim pravima u BiH. Autorska
prava koja se odnose na LUPO.ba, izvorni kod, baze podataka, funkcionalnost, softver, dizajn web
stranica, audio, video, tekst, fotografije i grafiku u Lupo uslugama kao i zastitnih znakova, znakova
usluga i logotipa sadrzanih u njima pripadaju LUPO.ba.

Shodno prethodnom stavu dizajn web sajta, mobilne aplikacije, upotrijebljeni robni znaci ,,LUPO
kao 1 svi ostali tekstovi i navodi na web sajtu www.LUPO.ba su produkt individualne duhovne
tvorevine izdavaca LUPOQ.ba, te ¢e se svako neovlasteno kopiranje, upotreba i drugi oblici
umnozavanja istog ili sli¢nog dizajna, tekstova, zigova itd, smatrati povredom prava intelektualne
svojine, odnosno povredom autorskih prava.

Odredba prethodnog stava se ne odnosi na tekstove pojedina¢nih oglasa, pri ¢emu LUPO.ba,
napominje se, ne radi o njegovim navodima, niti daje bilo kakvu garanciju glede tacnosti, potpunosti,
zakonitosti i/ili autenti¢nosti takvog sadrzaja. LUPO.ba se izuzima od odgovornosti i/ili sudjelovanja
u eventualnim sporovima u vezi s povredom i zastitom autorskih prava oglasivaca na LUPO.ba.

Podaci se mogu koristiti samo na nacin predviden ovim Pravilnikom. Koristenjem podataka u druge
svrhe, kao i kopiranjem, prepisom, distribuisanjem podataka, bez odobrenja, postupate protivno
Zakonu o autorskom pravu i srodnim pravima u BiH, te podlijezete sankcijama.

Clan 5. Kori$tenje usluga LUPO.ba platforme

LUPO.ba platforma moze biti preuzeta ili joj se moze pristupiti na ve¢ini modernih mobilnih uredaja s
internetskom vezom i opremljenih operativnim sistemom kao Sto su Android ili i0S. LUPO.ba
mobilnoj aplikaciji se ne moZe pristupiti putem osobnog racunara. Za koristenje Lupo.ba platforme
nuzna je registracija. Korisnici moraju biti punoljetni. Li¢ni podaci nuzni za registraciju su: korisnicko
ime 1 lokacija a od dodatnih podataka kako bi se unaprijedilo korisnicko iskustvo na LUPO.ba,



korisnik moze unijeti e-mail, broj telefona, status ( fizicko ili pravno lice) i adresu. Ukoliko su
potrebni dodatni podaci za adekvatno koriStenje LUPO.ba, LUPO.ba ¢e iste zatraziti od korisnika.
LUPO.ba moze privremeno ograniciti pristup platformi ako postoji sumnja da su povrijedene obaveze
definisane ovim Pravilnikom.

Clan 6. Saradnja korisnika LUPO.ba platforme

U slucaju da korisnici dogovore medusobnu saradnju, saradnja nastala radi pruzanja usluge (po
objavijenom Oglasu za uslugu i/ili potrebom za uslugu) je zasebna saradnja sklopljena direktno
izmedu korisnika u kojem LUPO.ba nije ugovorna niti odgovorna strana. LUPO.ba, niti pod kojim
uslovom nije garant niti odgovoran za ispunjavanje dogovorenih saradnji i usluga izmedu korisnika
LUPO.ba platforme. Lupo platforma preporucuje korisnicima da prilikom ugovaranja usluge sa
drugim korisnicima na platformi provjere sve navode oglasa kako bi se uvjerili u istinitost njihovog
sadrzaja 1 koriste uobicajne zakonske mehanizme prilikom sklapanja dogovora kako bi zastitili svoje
interese a uslugu okoncali na obostrano zadovoljstvo. LUPO.ba nije odgovoran za informacije i
materijale te drugi sadrzaj dostupan na internetskim stanicama trecih osoba.

Clan 7. Nezadovoljstvo kvalitetom usluge korisnika

LUPO.ba nije odgovoran za izvrSavanje usluge, kvalitet i garanciju usluga, te eventualno nastalu Stetu
u svim oblicima vrSenjem usluge oglasene na LUPO.ba. Prilikom odabira izvodaca usluge, korisnik
moze provjeriti broj zavrSenih poslova izvodaca, ocjene i iskustva drugih korisnika sa navedenim
korisnikom na LUPQO.ba platformi . Korisnici su duzni prilikom sklapanja poslova i dogovora da
svoje licne interese Stite samostalno u skladu sa zakonskom legistrativom BiH.

Clan 8. Zabranjene aktivnosti korisnika

Ne smije se pristupiti ili koristiti platforma LUPO.ba u bilo koju drugu svrhu osim one za koju se ista
dostupna. Saglasni ste da necete:
e Sistemski dohvatati podatke ili druge sadrzaje sa platforme za stvaranje, direktno ili

neidirektno, zbirke, kompilacije, baze podataka ili imenika bez pisanog dopustenja LUPA .ba.
Prevariti ili dovesti u zabludu LUPO.ba i druge korisnike.
Zaobici, onemoguciti ili na drugi nacin ometati sigurnosne znacajke, ukljuc¢ujuci znacajke
koje sprjecavaju ili ograni¢avaju upotrebu ili kopiranje bilo kojeg sadrzaja ili nametnuti
ogranic¢enja upotrebe sadrzanog u njima.

e Koristiti bilo koju informaciju dobivenu s Platforme u svrhu uznemiravanja, zlostavljanja ili
Stete drugoj osobi.

e Neispravno koristiti nase usluge podrske ili podnijeti lazne izvjestaje o loSem iskustvu sa
korisnicima.
Koristiti LUPO.ba na nacin koji nije u skladu s vaze¢im zakonima ili propisima.
Ucitavati ili prenositi (ili pokusati ucitati ili prenijeti) viruse, trojanske konje ili druge
materijale, ukljucujucéi pretjeranu upotrebu velikih slova i nezeljenu postu (kontinuirano
objavljivanje teksta koji se ponavlja), koja ometa bilo koju stranu u nesmetanoj upotrebi i
uzivanju u uslugama ili modificira, naruSava, ometa, mijenja ili ometa koristenje, znacajke,
funkcije, rad ili odrzavanje LUPO.ba.



Ukljuciti se u bilo kakvu automatizovanu upotrebu sistema, kao Sto je koriStenje skripti za
slanje komentara ili poruka, ili koristenje bilo kakvog rudarenja podataka, robota ili slicnih
alata za prikupljanje i ekstrakciju podataka.

Brisati obavijesti o autorskim pravima ili drugim pravima vlasnistva iz bilo kojeg sadrzaja.
Pokusati oponasati drugog korisnika ili osobe ili koristiti korisnicka imena drugih korisnika.
Ucitati ili prenesti (ili pokuSati ucitati ili prenijeti) bilo koji materijal koji djeluje kao pasivni
ili aktivni mehanizam prikupljanja ili prijenosa informacija

Ometati ili stvarati nepotrebno opterecenje uslugama ili mrezama ili uslugama povezanim s
uslugama.

Uznemiravati, gnjaviti, zastraSivati ili prijetiti zaposlenicima ili suradnicima LUPO.ba
Pokusati zaobi¢i sve mjere platforme osmisljene za sprjeCavanje ili ograni¢avanje pristupa
LUPO.ba ili bilo kojem dijelu platforme.

Kopirati ili prilagoditi softver usluga, ukljucujuci, aline ograni¢avaju¢i se na Flash, PHP,
HTML, JavaScript ili drugi kod.Osim ako je dopusteno primjenjivim zakonom, deSifrirati,
koji nacin ¢ini dio usluga.

Osim ako to moze biti rezultat koriStenja internetskog preglednika, koristiti, pokretati,
razvijati ili distribuirati bilo koji automatizirani sistem, ukljucujuci bez ogranicenja bilo koji
pauk, robot, usluzni program za varanje, scraper ili izvanmreZzni ¢ita¢ koji pristupa uslugama,
ili koristiti ili pokretati bilo koju neovlastenu skriptu ili drugi softver.

Neovlasteno koristiti LUPO.ba, ukljucujuéi prikupljanje korisni¢kih imena i/ili adresa e-poste
korisnika elektroni¢kim ili drugim sredstvima u svrhu slanja nezeljene e-poste ili stvaranja
korisni¢kih ra¢una automatskim sredstvima ili pod laznim izgovorom.

Koristiti usluge kao dio bilo kakvog nastojanja da se takmicite s nama ili na drugi na¢in
koristite Usluge i/ili Sadrzaj za bilo kakav pothvat za stvaranje prihoda ili komercijalno
poduzece.

Prodati ili na drugi nacin prenijeti profil na tre¢u osobu.

Clan 9. Iskljudenje iz upotrebe, naknada $tete

LUPO.ba zadrzava pravo da iz daljnje upotrebe platforme iskljuci ili sankcionisSe onog korisnika koji

na bilo koji nacin kr$i Pravila i uslove koriStenja, za kojeg (bez odgovornosti i obrazlozenja prema
korisniku) smatra da nije mjesto na LUPO.ba, ili koji na bilo koji na¢in ometa rad LUPO.ba ili na
bilo koji nacin vrijeda prava korisnika. LUPO.ba zadrzava pravo da iz daljnje upotrebe platform

iskljuci onog korisnika koji zloupotrebljava objavljene podatke ili na bilo koji nacin neovlasteno
koristi LUPO.ba, a posebno u smislu:

kopiranja sadrZaja objavljenog na LUPO.ba i objave u/na nekom drugom mediju oglaSavanja

lobiranja oglasivaca LUPO.ba na oglasavanje na sli¢nim stranicama, ili u drugim medijima
oglasavanja, na nac¢in da ih kontaktira na bilo koji nacin i nudi im svoje usluge

nedozvoljenog sticanja LUPO kredita putem zloupotrebe sistema

kreiranje ili koristenje duplih profila (uz izuzetke profila odobrenih od strane LUPO
administracije)



predstavljanja na drugim internet stranicama pod nazivom LUPO.ba (svim kombinacijama
koje ukazuju na koristenje istog imena)

direktnog ili indirektnog pozivanja drugih korisnika na komunikaciju putem e-maila, drugih
internet stranica ili drugih sredstava komunikacije

viSestrukog slanja istih i/ili sli€nih poruka razli¢itim korisnicima
zaobilazenja ogranicenja u besplatnoj objavi i obnovi oglasa u definisanom periodu

brisanja i/ili zavrSavanja oglasa, te ponovne objave oglasa istog ili slicnog sadrzaja
zloupotrebljavanjem sistema

izazivanja $irenja rasne, nacionalne ili vjerske mrznje
neprimjeren nacin komunikacije

predstavljanja ili objave oglasa pod laznim, nepostoje¢im, tudim i/ili na bilo koji nacin
neta¢nim podacima, posebno se odnoseci na podatke o lokaciji, IP adresama, brojem telefona
i e-mail adresom

neovlaStenog predstavljanja u ime LUPO.ba administracije i njenih uposlenika

nepostivanja drugih obavijesti, pravila, upozorenja i ograni¢enja navedenih na stranicama
LUPO.ba

koriStenja jednog ili vise duplih profila za prijavu zloupotrebe oglasa

LUPO.ba, uz iskljucenje takvog korisnika, moze zahtijevati naknadu za nastalu Stetu ili izgubljenu

dobit.

Clan 10. Garancija

LUPO.ba ne garantuje:

tacnost, potpunost 1/ili istinitost oglasa ili teksta u njima, kao ni kvalitet, sigurnost i legalnost
ponudenih usluga

izvr$avanje i naplatu dogovorenih usluga,

nadleznost druge strane u zakljucivanju sporazuma, ispravnost, potpunost i tacnost licnih
podataka oglaSivaca, koje je isti koristio na ispravan nacin u poslovanju

da na stranicama nece biti gresaka i/ili da ¢e funkcionisati bez prekida u svakom trenutku

da ¢e treca strana legalno koristiti stranice LUPO.ba sve vrijeme.

Clan 11. Odgovornost

LUPO.ba se, do maksimalne zakonom dopustene odgovornosti, izuzima od bilo kakve Stete, gubitka
ili povrede koji mogu nastati direktno ili posredno zbog:



e koristenja stranice LUPO.ba

e koriStenja stranica na koje vode linkovi sa stranice LUPO.ba

e informacija na stranici LUPO.ba

e postupaka koji su poduzeti ili nisu poduzeti u vezi s informacijama na stranici LUPO.ba
e postupaka korisnika LUPO.ba

e upotrebe, nemogucnosti upotrebe ili zloupotrebe bilo koje od gore navedenih stranica.

e koriStenja drugih internet stranica na kojim je sadrzaj neovlasteno predstavljen u ime
LUPO.ba

e KkoriStenja stranica koje nisu pod domenom www.lupo.ba, a gdje je sadrzaj neovlasteno
predstavljen u ime LUPO.ba, kopirajuéi stranicu www.lupo.ba vizuelno, ili u bilo kojem
drugom smislu

LUPO.ba ne moze snositi odgovornost zbog bilo kojeg sadrzaja prikazanog na stranicama trec¢ih
osoba na koje moze dopustiti povremen pristup. Bilo koji takav pristup ne moze se tumaciti u smislu
predstavljanja veze s LUPO.ba, niti podupiranja takvih stranica od strane LUPO.ba. LUPO.ba moze
sadrzavati linkove prema drugim stranicama, ali ne odgovara za usluge ili proizvode do kojih se doslo
pomoc¢u LUPO.ba na taj na¢in. LUPO.ba povremeno moze biti nedostupan radi razli¢itih tehnic¢kih
poteskoc¢a. LUPO.ba nije odgovoran za bilo koji pravni postupak ili prituzbu protiv oglasivaca
baziranu na povredi bilo kojeg autorskog prava ili prava intelektualnog vlasnistva, a obzirom da
LUPO.ba nije autor takvog oglasa, niti ponudac, niti distributer ponudenog oglasa ili usluge.

Clan 12. Oglas

Kod predavanja oglasa na LUPO.ba, oglasiva¢ dodjeljuje LUPO.ba pravo da odasilje informacije koje
se odnose na uslugu. Strogo je zabranjeno predavanje oglasa na LUPO.ba na bilo koji drugi nacin
osim onog koji je istaknut od strane LUPO.ba. LUPO.ba ulaZe sve napore kako bi svojim korisnicima
ponudio kvalitetnu uslugu radi ¢ega zadrzava pravo da ureduje, izmjenjuje ili obriSe ili uopce ne
objavi sve oglase za koje (bez odgovornosti i obrazlozenja prema oglaSivac¢u) smatra da im nije
mjesto na LUPO.ba, a posebno u sljede¢im slucajevima:

e kada je oglas predan u pogresnu kategoriju

e ako se radi o duplom oglasu (identi¢an oglas objavljen vise puta, oglaSavanje iste usluge
samo pod izmijenjenim uslovima...)

e kada je usluga, opis i/ili cijena u oglasu neispravna i/ili nepotpuna
e kada usluga i/ili oglasivac krSe autorska prava i/ili druga prava intelektualnog vlasnistva

e kada usluga moze uzrokovati Stetu i/ili na bilo koji nacin prekrsiti prava intelektualnog
vlasnistva nekog drugog

e kada usluga i/ili sadrzaj oglasa sadrzi diskriminiraju¢e aspekte ili zakonima Bosne i
Hercegovine nedopustene i zabranjene usluge

e kada jedan oglas sadrzi viSe usluga



kada je oglas prodan, rezervisan, iznajmljen ili je na bilo koji drugi nacin zavrSena njegova
kupoprodaja, te oglas viSe nije dostupan.

kada je oglas u bilo kojem smislu uvredljiv prema LUPO.ba
kada je oglas sumnjiv u smislu oglasavanja sumnjive usluge
kada oglas na bilo koji nacin narusava kvalitetu sadrzaja LUPO.ba

kada se oglaSavaju usluge Cije oglasavanje, izvrSavanje ili konzumiranje nije u skladu sa
zakonskim propisima

Oglasivac je saglasan:

da objavom oglasa na LUPO.ba on stupa u svojstvo ponuditelja usluga shodno Zakonu o
obligacionim odnosima, te da samim tim samostalno odgovara za bitne elemente u pogledu
usluge i cijene usluge koja se nudi

da LUPO.ba ne sudjeluje u trgovini usluge, pa da samim tim LUPO.ba ne garantuje niti jam¢i,
niti na bilo koji nacin odgovara za ispunjenje ugovora po prihvacenoj ponudi oglasivaca, tj. za
realizaciju predmetne usluge

da postavljanjem oglasa potvrduje i odgovara za istinitost, vjerodostojnost podataka i navoda
iz opisa usluge, te da samim time snosi svu odgovornost, kako krivi¢nu, tako i gradansku
zbog davanja laznih podataka, odnosno oglasavanja usluga suprotno pozitivnim propisima
Drzave Bosne i Hercegovine

da postavljanjem oglasa odgovara za tacnost i istinitost opisa usluga, te da je shodno tome isti
iskljucivo i samostalno odgovoran za pravne i materijalne nedostatke

izbrisati sve podatke o oglasu u roku od 48 sati ukoliko je oglas nevazeci

da nece koristiti LUPO.ba u smislu da ga koristi za krSenje autorskih prava, "copyright"-a,
zastitnog znaka ili logo-a niti slati skrivene ili kodirane poruke.

da sve informacije, ukljucujuci fotografije, nakon transfera podataka na LUPO.ba postaju
vlasnistvo istog

da osobe koje odrzavaju LUPO.ba kao i vlasnici nisu odgovorni za Stete koje mogu nastupiti
radi greSaka koje su moguée prilikom automatske ili ruéne obrade podataka ili prikaza istih

LUPO.ba ne ucestvuje niti u jednom dijelu prodaje oglasa osim u smislu pruzanja usluge
koristenja LUPO.ba kao virtuelnog mjesta za oglasavanje usluga. Kupoprodaja usluga se
odvija isklju¢ivo izmedu korisnika odnosno pruzatelja i naruc¢ioca usluge. LUPO.ba ne
ucestvuje u niti jednoj transakciji izmedu korisnika.

da LUPO.ba ne moZze obezbijediti da izdvojeni oglasi, pri ¢emu se misli na promovisane ili
sponzorisane oglase, budu uvijek na prvim stranicama pretrage, ili u vrhu prikazanih na
pocetnoj stranici

da LUPO.ba moze izbrisati sve podatke o oglasu ukoliko je oglas nevazeci, a shodno
diskrecionoj ocjeni LUPO tima



e danjegovo korisni¢ko ime moze biti promijenjeno, ukoliko LUPO.ba smatra da je promijena
potrebna, bez odgovornosti prema korisniku

e da LUPO.ba nece koristiti za oglasavanje istih usluga pod razlicitim profilima, ili za
oglasavanje usluga na razli¢itim profilima navode¢i iste kontakt informacije

e da ¢e potpuno postivati sve odluke LUPO.ba i njenih uposlenih

e danjegov korisnicki profil i podaci ne mogu biti izbrisani bez potvrde vlasnistva profila i
odobrenja LUPO administracije.Korisnicki profil moze biti izbrisan nakon isteka perioda od
15 radnih dana od momenta potvrde vlasnistva nad profilom

e da LUPO administracija odlucuje da li ¢e dozvoliti brisanje korisnickog profila ukoliko
postoji zabiljezen negativan dojam na istom

e da ¢e LUPO.ba administraciji isporuciti dokaze o porijeklu oglasa, ukoliko se to bude od
njega trazilo

e da postavljanjem oglasa potvrduje posjedovanje potrebne licence, prava, saglasnosti i/ili
dozvole za oglasavanje i izvodenje istog

e daje iznos LUPA kredita koji postoji na njegovom profilu, ili koji ¢e nadopuniti, iskoristiv
samo na LUPA .ba

e da LUPA.ba nije odgovoran za sadrzaj teksta recenzije i ocjene korisnika dojma

e da se na oglasnom prostoru jednog oglasivaca moze pojaviti jedna ili vise reklama drugog
oglasivaca ili drugih kompanija koji takoder vrsi reklamiranje ukoliko je nacin reklamiranja
kompatibilan tehnickom izgledu stranice i uz prikaz oglasa prvog oglasivaca u cijelosti

Ponasanje suprotno stavkama ovog Pravilnika se smatra krSenjem Uslova koristenja LUPO.ba, te
odnosno korisnika, bez prethodne obavijesti i bez obrazlozenja. Korisnici LUPO.ba su saglasni da se
svi kontakti odvijaju iskljucivo na njihov rizik, te prihvataju da LUPO.ba nema odgovornost i/ili
obavezu za bilo kakve Stetne posljedice koje nastanu djelovanjem korisnika. LUPO.ba ne prihvata
odgovornost niti garantuje za bilo koji oglas prikazan na ovim stranicama ukljucujuéi: vlasnistvo nad
bilo kojim oglasom, ta¢nost i/ili istinitost opisa; realizaciju, kvalitet,garanciju dogovorene usluge kao
ni za sve Stete 1 posljedice koje mogu nastati pri realizaciji iste; spremnost korisnika da provede
transakciju.

Clan 13. Prigovori tre¢ih lica

Obavjestavaju se treca lica, korisnici i posjetitelji LUPO platforme shodno gornjim uvjetima i
obrazloZenjima, kao i shodno odredbi ¢lana 23. Zakona o elektronskom i pravnom i poslovnom
prometu (sl. glasnik BiH br. 88/2007), ne snosi nikakvu odgovornost za informacije unesene od strane
korisnika ovog web sajta, a kojim informacijama lupa.ba samo osigurava pristup.

Obavjestavaju se treca lica, korisnici i posjetitelji web sajta LUPO.ba da je odredbama ¢lanova 25. -
27. Zakona o elektronskom pravnom i poslovnom prometu, LUPO.ba osloboden svakog oblika
odgovornosti za pretragu sadrzaja na virtuelnom oglasniku, privremenom prolaznom pohranjivanju —
cashing, pohranjivanja stranog sadrzaja — hosting na zahtjev korisnika, kao i na eventualno
omogucavanje pristupa informacijama trec¢ih lica — linking.



Takoder se obavjestavaju treca lica da se shodno smislu usluge LUPO.ba, svi eventualni sporovi
nastali iz odnosa korisnika, odnosno svakog tre¢eg lica (nastali zbog istinitosti podataka o korisniku,
odnosno pruzatelju i naruciocu, sadrzaju ponude, o predmetu i cijeni ponude, narocito o autenti¢nosti
usluge cCija se distribucija nudi) rjesavaju isklju¢ivo izmedu oglasivaca i korisnika. LUPO.ba ne
odgovara za bilo koji oblik Stete prema tre¢im licima, korisniku i/ili oglasivacu, nastale kao posljedica
takvog odnosa.

Sve eventualne zahtjeve trecih lica, tre¢a lica mogu dostaviti na adresu: info@lupo.ba, te se LUPO.ba
obavezuje da ¢e u Sto kracem vremenskom periodu odgovoriti na svaki pojedinacni podneseni zahtjev.

Korisnici i oglasivaci, kao i treca lica, se obavjeStavaju da LUPO.ba nije u mogucnosti omogucavati
pristup licnim podacima, bez naloga —zahtjeva ovlastenog organa, odnosno saglasnosti vlasnika
podataka.

LUPO.ba obavjestava trec¢a lica, korisnike i /ili oglaSivaca da na ovom virtuelnom oglasnom prostoru
zagovara slobodnu trgovinu usluga pod istim uvjetima, te da shodno tome u svim situacijama u
kojima se postupanje suprotno ovim pravilima ne moze utvrditi na nesumnjiv nacin, ¢e na utvrdivanje
takvih ¢injenica uputiti podnosioca zahtjeva na provodenje odgovarajué¢eg sudskog i/ili upravnog
postupka protiv vlasnika doti¢nog sadrzaja. Shodno prethodno navedenom LUPO.ba se obavezuje
odmah, bez odlaganja, postupiti po nalogu nadleznog organa, te ukloniti, brisati i/ili mijenjati svaki
oglas/e koji su u takvom nalogu naznaceni.

Clan 14. Sudska nadleZnost

Za sve zahtjeve i sporove koji bi mogli proizaci iz koriStenja predmetnih materijala, stvarno je
nadlezan sud u Tuzli.

Vlasnici LUPO.ba sajta zadrzavaju pravo izmjene sadrzaja na web stranici www.lupo.ba bez
prethodne najave u bilo kojem trenutku, na bilo koji nacin i iz bilo kojeg razloga i nije odgovoran ni
za kakve moguce posljedice proizasle iz takvih promjena.

Koristenjem, registracijom ili posje¢ivanjem LUPO.ba, korisnik/posjetitelj potvrduje da je upoznat s
Pravilima i uslovima koristenja LUPO.ba i da ih u cijelosti prihvaca.

U Tuzli, 2024. godine.
Sva prava pridrzana.






